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Novo Poupatempo de Campinas facilita para a populacao o

Segundo posto do
municipio foi projetado
para atender 4,5 mil
usuarios por dia, em 93
municipios da regiao

DANIEL GUIMARAES

Andrade: Expectativa de aumentar atendimento

populacaoc de Campinas e regido
Arecebeu, na semana passada, o 10°

posto do Poupatempo no Estado de
Sao Paulo, programa da Prodesp, empresa
vinculada a Secretaria Estadual da Casa
Civil. A cidade é a primeira do interior a
dispor de duas unidades do servico, que
comecou a funcionar no dia 17, com novi-
dades: um espaco permanente de 72
metros quadrados para a Livraria da
Imprensa Oficial dentro da agéncia e um
posto do Acessa Sao Paulo, com 12 com-
putadores de uso livre. Da sclenidade de
inauguracao participaram o governador
Geraldo Alckmin e o secretério da Casa
Civil, Arnaldo Madeira. "A proposta do

novo posto é facilitar para a populacdo o
acesso a servicos publicos estadual e muni-
cipal", destacou Madeira.

O novo Poupatempo tem 2,4 mil
metros quadrados de darea e esta localiza-
do no Campinas Shopping, zona sudoeste
da cidade. Fica distante 3,5 quilémetros da
agéncia central e, juntos, atendem 93
municipios da regiao, que tem 2,3 milhdes
de habitantes. A agéncia gerou 200
empregos tempordrios durante o periodo
de obras. Agora, mantém 164 trabalhado-
res diretos. Oferece estacionamento gratis
para usudrios do shopping e do
Poupatempo. O gerente, Paulo Andrade,
explica que o empreendimento foi projeta-

do para atender, em média, 4,5 mil usua-
rios por dia e oferecer conforto aos mora-
dores de Campinas e regido. "Assim, mui-
tos clientes evitam viagem desnecessaria
ao centro para utilizar a outra agéncia, que
fica na Avenida Francisco Glicério", infor-
ma.

A expectativa, segundo Andrade, &
alcangar dez mil atendimentos nos dois
postos até o fim do ano, "além de dividir o
trabalho entre as duas unidades, ja que o
primeiro tem muita procura. A nova unida-
de tem horario diferente das outras - de
segunda a sexta-feira das 10 as 20 horas -
e abre aos sabados, das 8 as 14 horas. No
local, o cidaddo encontra servicos presta-

Livraria da Imprensa Oficial: pioneirismo

Odete Costa, lider da filial da
Imprensa Oficial e supervisora da
livraria, conta que, no espaco perma-
nente da empresa, o publico tem a
disposicao trés computadores exclu-
sivos para consultar os produtos da
empresa (Junta Comercial Digital, e-
justitia, e-acordao, certificados e
clippings), conhecer o catdlogo de
livros editados pela Imprensa e,
ainda, remeter matérias para o D.O.
Empresarial, pelo sistema on-line.
"Este servico é inédito. O cliente
paga pela publicacdo no posto da
Nossa Caixa e, no dia seguinte,
imprime o documento diretamente
de seu computador, sem custos. Se
preferir, pode passar aqui, pagar R$
1,50 e receber cdpia autenticada do
jornal publicado. A novidade trouxe
agilidade e atende a antiga reivindi-
cacdo dos usudrios", finaliza a fun-
cionaria.

Ana Maria Silva, atendente da
Nossa Caixa, visitou o espaco da
Imprensa Oficial e gostou das publi-
cacdes. "Adorei os titulos em exposi-

e~~~ LA ARARRIIALE R R R R R

¢do e achei os precos dos livros mais
baratos que os de outras editoras",
aponta. Jersey Sobrinho, técnico-admi-
nistrativo do posto da Secretaria de
Emprego e Relac6es do Trabalho (Sert),

Novidade no novo posto é a Livraria da Imprensa Oficial, com 72 metros quadrados de area

também aprovou. "Achei de boa
qualidade o conteudo e o acabamen-
to das publicacbes, e muitas abordam
arte e cultura com enfoques diferen-
ciados", acrescentou.
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dos pela CDHU, Detran, Policia Civil
(Instituto de Identificacdo), secretarias da
Fazenda e do Emprego e Relacdes do
Trabalho, Empresa  Municipal de
Desenvolvimento de Campinas, Correios e
Instituto de Previdéncia do Estado.

Sert: vagas de emprego — No posto da
Sert, o trabalhador desempregado pode se
cadastrar para concorrer a vagas disponiveis
que constam do sisterna de informatica da
secretaria. Esse banco de dados é alimenta-
do todos os dias com novas chances de

etaria
“azenda

Sandra (centro) supervisora do posto: agilidade

emprego e também com curriculos de inte-
ressados em recolocacdo profissional. Assim,
o sistema "cruza" os perfis e informa no ato
se ha possibilidade de indicar um candidato
gue preencha os requisitos para concorrer
ao cargo. Se nao houver vaga, fica na espe-
ra, até surgir uma oportunidade.

A Sert dispde de 28 funcionarios no
novo Poupatempo, que tém a missao de
orientar e encaminhar as pessoas as vagas,
atender solicitacdo de seguro-desemprego
e expedir carteira de trabalho (que pode
ser a continuacdo do documento original

i .
Ana: "adorei os livros em exposicdo”

da cidade. Fica distante 3,5 quildmetros da agéncia central e, juntas, atendem 93 municipios da regido, com 2,3 milhdes de habitantes

quando todas as folhas estiverem preen-
chidas) ou, ainda, segunda via, que so é
fornecida mediante apresentacao de bole-
tim de ocorréncia - medida legal que visa a
evitar fraudes. Jovens com idades entre 16
e 24 anos podem se cadastrar na unidade
da Sert para participar do Programa
Primeiro Emprego do governo federal. Os
requisitos exigem do interessado renda
familiar per capita de até meio salario mini-
mo e escolaridade média ou fundamental
incompleta.

Acessa Sao Paulo - O Poupatempo ofere-
ce um posto do Acessa Sao Paulo, vizinho
ao da Imprensa Oficial. Nele, 12 computa-
dores - com acesso gratuito a Internet e
impressora colorida - foram instalados para
0s usudrios se conectarem. A rede foi proje-
tada pela Prodesp — drgdo responsavel pela
manutencao, suporte e seguranca dos equi-
pamentos. "Sao micros antigos da
Compag, que ganharam nova vida com o
software livre (Linux)", explica Jair Barreto,
consultor da Prodesp. Cada pessoa tem
direito a utilizar um terminal durante 20
minutos. Pode digitar e imprimir curriculos e
trabalhos escolares, enviar e receber e-mails
e, depois, copiar 0 arguivo em disquete (nao
fornecido) ou remeté-lo por correio eletroni-
co. A Unica restricao de uso € para sites por-
nograficos. Ao iniciar a conexdo, o sistema
informa a hora atual e o prazo de encerra-
mento da sessao regressivamente: guando
faltam dez minutos, cinco minutos e um
minuto para terminar 0 acesso.

Edmarques Dias, também consultor da
Prodesp, diz que se ndo houver fila, a pes-
soa pode iniciar nova sessdo e continuar a
trabalhar. "Caso contrério, cede o lugar,
retira nova senha e espera pela vez nova-
mente para utilizar os micros. Nao ha limi-
te de uso", finaliza. Ana Rachel Borges,
supervisora do Posto do Acessa Sao Paulo,
conta que a expectativa dos cinco profis-
sionais de sua equipe é oferecer, em
média, 450 atendimentos didrios nos 12
terminais. "A estimativa é baseada no
Poupatempo do centro, onde com oito

computadores prestamos servi¢os a cerca
de 300 pessoas diariamente. Além disso,
guando chegar no shopping, o usuério vai
decidir se quer pagar ou nao pelos servicos
de informatica - o cybercafé cobra, no
Posto do Acessa Sao Paulo tudo é gratis”,
comenta. Luciana dos Santos, encarregada
de limpeza do shopping, aprovou a inicia-
tiva, em especial, o posto do Acessa Sao
Paulo. "Para mim é 6timo, hoje mesmo
digitei e imprimi trés cépias coloridas do
meu curriculo. Como sugestao, gostaria
que fosse estendido o tempo de acesso
para 40 minutos", opinou.

Fazenda - A agéncia do Instituto de
Previdéncia do Estado de Sao Paulo (Ipesp)
oferece servicos aos pensionistas do Estado
e também aqueles que o serdo no futuro.
"0 objetivo é atender rapido, informando,
inclusive, sobre andamentos de beneficios
de servidores e seus dependentes”, explica
Rosali de Paula Lima, superintendente do
posto. Thereza Ignez Pereira, presidente da
associacao das pensionistas de servidores
do Estado, gostou da novidade. "Agora, as
vilivas da regiao nao precisam viajar até a
capital para dar entrada no requerimento
de pedido de pensdo. Esta nova agéncia
prestara servico a mais de 7 mil pensionis-
tas, que estdo sem atendimento desde o
fechamento do posto da Fazenda, em
Campinas, em 2001", finaliza. Sandra
Oliveira, supervisora da Secretaria Estadual
da Fazenda, explica que o cidadao pode
conseguir no posto a regularizacao de
débito de IPVA para veiculos novos e usa-
dos. O documento é impresso na hora e
pode ser quitado na agéncia da Nossa
Caixa. O cliente consegue, também, a cer-
tidao de arrecadagdo do ICMS e tem cinco
funcionarios para atendé-lo.

Habitacao — Claudio Sanches, supervisor
da CDHU no Poupatempo, explica que a
unidade oferece muitos servicos no local,
"porém, o mais procurado é a segunda via
da prestacdo do financiamento da casa
propria. Nao faz inscricdes nos programas,

acesso a servicos publicos

Odete Costa, supervisora da livraria

porém, informa ao cidaddo sobre como
proceder". Para participar dos programas
da companhia, o interessado precisa ter
familia constituida, renda entre um e dez
salarios minimos, morar ou trabalhar na
cidade pelo menos ha trés anos, e ndo ter
imovel e financiamento pelo Sistema
Financeiro de Habitacao (SFH).

Detran: agilidade - Elaine QOliveira, super-
visora do posto do Detran, conta que 14 o
usuario pode renovar a CNH, licenciar vei-
culos e obter segundas vias de documen-
tos, entre outros. "A maioria das solicita-
coes é resolvida em poucas horas. Este
Poupatempo é o primeiro a oferecer ava-
liagdo psicologica, servico dirigido para
motoristas que exercerao atividade remu-
nerada, como taxista, motoboy e motoris-
ta de 6nibus.” Vanessa Cristofaro, repre-
sentante executiva do érgao, explica que o
posto tem 40 profissionais. "QOs terminais
informam a pontuacdo de infracdes de
transito cometidas pelos motoristas. Aqui,
podem fazer exame médico e psicotécnico
com médicos e psicologos”, informa.

EMTU — A EMTU instalou duas novas linhas
de 6nibus para servir o Poupatempo. A
870 tem ponto inicial no Jardim Amanda,
no municipio de Hortolandia, e faz nove
viagens didrias até o Shopping Center. A
linha 871 sai 6 vezes do Jardim Paulo Il em,
Sumaré. Para o morador de Indaiatuba, a
opcao sao as linhas 600 e 601, que pas-
sam pelo Aeroporto de Viracopos antes de
chegar no Poupatempo.

Para a populacdo de Valinhos, a dica é
utilizar as linhas 679 e 680, que partem do
Parque das Figueiras. A primeira tem itinera-
rio pela Avenida Jodo Jorge e a segunda,
pela Avenida Lix da Cunha. A recomenda-
¢ao é desembarcar no ponto junto a passa-
rela da Rodovia Anhanglera, km 93. Mais
informacoes sobre transportes podem ser
obtidas na Ouvidoria da EMTU pelo telefone
0800 19 00 88, que funciona de segunda a
sexta-feira, das 7 as 19 horas, inclusive aos
feriados, ou pelo site www.emtu.sp.gov.br.

Rogério Silveira
Da Agéncia Imprensa Oficial

SERVICO

Poupatempo Campinas Shopping

Rua Jacy Teixeira de Camargo, 940 -
Campinas - SP

Internet - www.poupatempo.sp.gov.br
Correio eletrénico — poupatempo@
poupatempo.sp.gov.br

Tel. 0800 772 36 33



