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Em 7 anos, Banco do Povo destinou R$ 269 milhoes a microempreendedores

Créditos de R$ 200 a R$ 5
mil auxiliam na expansao
de pequenos negocios de
clientes com dificuldades
de comprovar renda e
preencher requisitos
exigidos pelo sistema
financeiro tradicional

a pouco mais de quatro anos, Paulo
H Sérgio do Nascimento montou infor-

malmente uma quitandinha numa
garagem de 40 metros quadrados, em
Botujuru, bairro da periferia de Sao
Bernardo do Campo. Junto com o irmao
vendia legumes. Nascimento queria ampliar
0 negocio, mas nao tinha dinheiro. Ao par-
ticipar de cursos de empreendedorismo do
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (Sebrae) foi informado
de gue, mesmo nédo tendo firma aberta,
poderia obter empréstimo do Banco do
Povo Paulista. Nascimento nao hesitou. Em
setembro de 2001, fez seu primeiro micro-
crédito, de R$ 2 mil. "O banco cobra s6 1%
de juros ao mes. Diversifiquei as mercado-
rias com bebidas e geéneros alimenticios,
que antes nao comercializava. Comecei a
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adquirir os produtos nos atacadistas a vista,
com lucros de 30% a 40%. Desse jeito, fica
facil pagar a divida", explica.

Segredo do sucesso: capacitacao
e responsabilidade
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De um pequeno saldo, lzabel passou a ser dona de um amplo lugar com esteticista e auxiliar

Izabel de Souza Sampaio tinha um
pequeno salao de cabeleireiro em
sociedade com outra pessoa, em Sao
Bernardo do Campo. Quando a parcei-
ra resolver desfazer o negdcio, a cabe-
leireira passou por dificuldades finan-
ceiras. No inicio de 2001, ao participar
de curso de empreendedorismo do
Sebrae, foi indicada a conhecer o
Programa de Microcrédito do governo
paulista. De inicio, fez um empréstimo
de R$ 2,7 mil, que Ihe possibilitaram
comprar novo lavatorio, cadeira e
maca. Resultado: aumento de 30% da
clientela. Meses depois, Izabel perce-
beu a necessidade de mais espaco. Em
novembro do mesmo ano, alugou uma
casa numa rua bem localizada, em
Rudge Ramos, bairro comercial da
cidade. Nesse local, mora com a familia
e mantém o saldo de beleza, agora,
mais amplo.

A profissional contratou uma
esteticista e mais uma cabeleireira.
Em abril, pediu mais R$ 3 mil ao

Banco do Povo. Ampliou o saldo
ainda mais e deu novo visual ao
ambiente. Adquiriu novas bancadas,
duas cadeiras e admitiu outra fun-
ciondria. "Quanto ao acerto da divi-
da, ndo tenho problemas. Pago 18
parcelas de R$ 182,00. Se fosse num
banco comum, os_juros seriam bem
maiores"”, ressalta a moca, comple-
tando: "Compro os equipamentos a
vista e obtenho entre 4% e 5% de
desconto. Com isso, os juros de 12%
ao ano (do Banco do Povo) caem
para 7% ou 8% ", celebra.

"Se parcelasse os produtos nas
lojas, as prestacoes seriam bem mais
altas", calcula. Izabel relata que sem-
pre pagou os débitos com o banco em
dia, por isso tem credibilidade para
novos recursos. A dona do Lis
Cabeleireiras dd uma dica a quem
quer progredir no empreendedoris-
mo: "Seja um profissional responsa-
vel. Estude bastante e capacite-se
para a funcdo”.

Paulo tinha uma quitandinhé e, agora, um sacoldo. "Em 20

/7

3

Dai em diante, investiu o lucro na
ampliacao de seu negacio. Obteve equipa-
mentos de caixa, duas balancas eletronicas
e quatro freezers. Nos anos seguintes, soli-
citou outros empréstimos, num total de
mais de R$ 30 mil. Nascimento frisa que
sempre pagou as parcelas em dia e ate
quitava antes do prazo. As conquistas nao
pararam por ai. A drea da quitanda foi
aumentada e se transformou em mercadi-
nho, conhecido como Sacolao e
Minimercado Thaynara. Oferece aos clien-
tes um pouco de tudo: desde artigos de
papelaria, utilidades domeésticas até uma
pequena variedade de calgados (chinelos).
No andar superior, instalou bar com mesa
de sinuca e bebidas. Como também é
pedreiro, assumiu o trabalho de constru-
cao e economizou um bom dinheiro.

O dono do mercadinho conta que a
experiéncia de empreendedorismo, aliada
ao constante aprimoramento, so Ihe rende
bons resultados. "Duas vezes por semana
vou ao Poupatempo Sao Bernardo do
Campo orientar-me com 0s consultores do
Sebrae. Se nédo buscar informacoes, como
vou desenvolver meu negocio? Sem o
Banco do Povo, nao teria saido do lugar”,
avalia. Até o carnaval de 2006, pretende
pedir outros empréstimos e criar um mini-
acougue e uma minipadaria. Quando con-
cretizar esse objetivo, diz que saira da
informalidade. O pequeno comércio inicial
de 40 metros quadrados ganhou mais 80
de drea construida.

Geracdo de empregos - O Banco do Povo
Paulista, considerado o maior programa de
microcrédito do Pais, ¢ uma iniciativa do
governo do Estado, por meio da Secretaria
Estadual do Emprego e Relacoes do
Trabalha (Sert). Criado em setembro de
1998, mantém parceria com 347 munici-
pios paulistas. Até o més passado, o total
de contratos assinados pela instituicao
ultrapassou 100 mil, com a destinacao de
R$ 269 milhoes para pequenos empreen-
dedores, na informalidade ou nao.

Nos dias 12 e 13, foram instaladas
agencias do Banco do Povo nas cidades de
Canitar, na regiao de Ourinhos, e
ltuverava, cidade proxima a Sao Joaquim
da Barra. Amanha, serd inaugurada nova
unidade em Barretos. A finalidade da insti-
tuicdo financeira é gerar ocupacao e renda
aos beneficiarios. As parcelas sao peque-
nas e calculadas para nao sobrecarregar o

06, com o apoio do Banco do Povo vou abrir minimercado e padaria”

—

tomador de empréstimo. Com juros de
1% ao mes, a inadimpléncia € de apenas
2%. Em quase sete anos de atividade, a
iniciativa gerou 61,9 mil empregos diretos,
12,8 mil indiretos e 44,5 mil colocacoes
profissionais de efeito renda (emprego
obtido a partir da transformacao da renda
dos trabalhadores em consumo).

Menos burocracia - O agente financeiro
da operacao é o Banco Nossa Caixa e 0
empréstimo é concedido em qualquer uma
das 347 agéncias no Estado. O banco
empresta, em média, R$ 8 milhdes men-
sais. O dinheiro esta disponivel para
pequenos negocios, em especial para
clientes como catadores de papelao, que
tém dificuldades de comprovar renda e
preencher os requisitos exigidos pelo siste-
ma financeiro tradicional. Pode fazer o
empréstimo qualquer tipo de empreende-
dor com atividade licita: acougue, bicicle-
taria, carrinho de pipoca, artesanato, ofici-
na de costura, mecanica, bar, chaveiro e
producao rural.

O agente de crédito ¢ o grande motor
do Banco do Povo. Esse profissional aten-
de ao empreendedor, estuda a viabilidade
do negocio, orienta e acompanha o clien-
te. £ ele quem identifica riscos de inadim-
pléncia e define o valor do empréstimo.
Para isso, desloca-se da agéncia bancaria
até a propriedade ou negocio do interes-
sado e faz estudo de viabilidade. Um dos
objetivos da ida ao local de trabalho do
empreendedor € evitar a possibilidade de
calote,

Comité de crédito - O Estado tem 485
agentes de crédito. Cada um recebe trei-
namento constante como nocoes de mate-
matica financeira, comunicacao e assistén-

Numeros do Banco do
Povo desde 1998

» Total de contratos formalizados:
100.699
» Valor emprestado: R$ 269.045.895,00

* Geracao de empregos:
- Diretos: 61,9 mil
- Indiretos: 12,85 mil
- Efeito renda: 44,5 mil
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cia. As licoes aprendidas sao sempre repas-
sadas aos empreendedores. Além das pre-
feituras, o Banco do Povo mantém parce-
rias com o Sebrae e Pro-lar (programa do
governo estadual que oferece moradia e
melhores condicoes de habitacdo a fami-
lias ce baixa renda). Qutros projetos da
Sert também utilizam o crédito: Programa
de Auto Emprego (PAE) e a Supe-
rintendéncia do Trabalho Artesanal nas
Comunidades (Sutaco), que investe na
capacitacao e formacado de cooperativas
de artesaos. Recentemente, a instituicao
governamental firmou convénio com o
Fundo Social de Solidariedade do Estado
de Sao Paulo (Fussesp) para oferecer
empréstimo a empreendedores artesanais.

O Banco do Povo responde por 90%
dos recursos direcionados aos clientes, e as
prefeituras paulistas desembolsam o0s
outros 10%. Cerca de 73% dos financia-
mentos concedidos retornaram aos fundos
para reempréstimo. O cliente solicita o
credito e o seu negocio tende a progredir.
Quitando a divida, a tendéncia é que
regularize a situacao (antes informal) para
conseguir créditos maiores. O dinheiro é
liberado somente apos aprovacido do
comité de crédito, formado por represen-
tantes de quatro entidades: Sert, comis-
sao municipal de emprego, Banco Nossa
Caixa e prefeitura.

Como obter o crédito - Para conseguir
empréstimo, o interessado deve ter ende-
reco fixo e produzir no municipio ha mais
de seis meses, com firma aberta ou nao.
Ter nome limpo na Serasa, no Servico de
Protecao ao Crédito (SPC) e faturar menos
de R$ 150 mil por ano. E necessario apre-
sentar um avalista. Esse fiador pode ser
parente de primeiro grau, desde que nao
more na mesma casa. O dinheiro € cedido
tanto para investimento fixo (compra de

maquinas, equipamentos e ferramentas)
como para capital de giro (mercadoria,
matéria-prima, consertos e ferramentas).
Nao é permitido usar s recursos para
aquisicao de insumos do setor agropecuario
(sementes, fertilizantes, animais) e paga-
mento de dividas. E proibido fazer uso do
credito para compra de veiculos de passeio
e para qualquer atividade ilegal. A verba
deve ser empregada na producao e em ati-
vidades de empreendedorismo. Outras ins-

tituicoes oferecem linhas de financiamentos
especiais na drea de agropecudria. O valor
minimo do empréstimo € de R$ 200 e o
maéximo, R$ 5 mil. O prazo de pagamento &
de até seis meses para capital de giro e no
méaximo 18 para investimento fixo. Se o
solicitante for uma cooperativa legalizada, o
valor pode alcancar até R$ 25 mil.

Viviane Gomes e Rogério Silveira
Da Agéncia Imprensa Oficial

Solucoes encontradas na agéncia Araraquara

A agéncia Araraquara do Banco
do Povo é uma das mais movimenta-
das do interior. Criada em dezembro
de 2001, dispoe de trés agentes de
crédito e emprestou mais de R$ 1,1
milhao. O agente Paulo Alexandre da
Silva conta que 80% dos pedidos
atendidos sao de trabalhadores infor-
mais e os 20% restantes para os for-
mais. "A maior motivacdo é saber
qgue, depois do levantamento econo-
mico para conceder o primeiro crédi-
to, passamos para o cliente nova
visdo gerencial de seu proprio hego-

Depoimentos de empreendedores

"Ajudou-me na producéo, tornando-a
mais rapida e com melhor qualidade. "
Ana Maria Mauri - dona de confeccao

"O Banco do Povo Paulista me deu
condigcdes de maior producdo e varie-
dades na parte de tecelagem. "

Josefa da Silva - proprietdria de con-
feccao

"Com o financiamento ampliei os itens
vendidos, oferecendo comodidade aos
clientes e aumentando o movimento."
Andréia Rodrigues - setor de alimentacao
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"Com o financiamento, comprei uma
maquina de café expresso. E aumentei
a minha clientela."Manoel Gomes -
setor de alimentacao

cio, gue ele ndo era capaz de enxer-
gar", diz.

Seu colega Celso Paiva afirma que
os vinculos de amizade formados sao
frequentes: "Muitos empreendedores
voltam para trocar idéias, informa-
coes e pedir novos empréstimos".
Juliana Porto, também agente de cre-
dito, lembra da historia de um
migrante que veio para a regiao
colher laranja e ficou desempregado
na entressafra. Decidido, comecou a
percorrer a cidade recolhendo sucata
com sacolas. Logo, transformou uma

"Auxiliou-me na compra de equipa-
mentos para expandir a producdo e
aperfeicar a qualidade.” Anténio
Ciniato - afiador de ferramentas
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"Promoveu impulso mais rdpido para
viabilizar negdcios maiores. "

Maria Cristina Ruivo - artesa

geladeira velha em carrinho para car-
regar mais itens. Para expandir a ativi-
dade e coletar o material proveniente
de industrias, solicitou ao Banco do
Povo o financiamento de uma kombi.

O comité de crédito estudou a via-
bilidade e constatou que o homem
ndo teria como arcar com as despesas
do veiculo e da carteira de habilitacao.
Foi sugerido, entdo, que financiasse
uma charrete com mula, por R$ 1 mil.
"Foi a solucao encontrada, vidvel e
gue atendeu a necessidade do cliente
sem sobrecarrega-lo”, diz Juliana.

da regiao de Araraquara
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"Tive oportunidade de ampliar minha
floricultura. E o numero de consumido-

res amentou. "Inara de Freitas - dona
de floricultura
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"Consegui melhorar diagnosticos com
mais rapidez, depois que comprei equi-
pamentos com o financiamento. "
Roberto Zacarias - oficina mecanica



